BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC NGOAI NGU - TIN HOC Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH

PE CUONG MON HQC
1. THONG TIN CHUNG
Tén mén hoc (tiéng Viét): Quan tri co sé' dao tao ngoai ngir
Tén mén hoc (tiéng Anh): Management in Language Education
Danh ma mon hoc:
Thudc khdi kién thirc: Chuyén nganh (bat budc)
Khoa/Bd mén quan ly: Ngoai ngir
Giang vién phu trach: TS. Tran Quang Minh
bién thoai: 0903988707
Email: minhtg@huflit.edu.vn
Giang vién khac: PGS.TS. Nguyén Ngoc Vil
TS. Doan Hué Dung
Mon hoc trudc: Khdng
2. MO TA MON HOC

Hoc phan cung cap kién thirc co ban vé quan tri hoc duoc van dung trong quan tri co so
dao tao ngoai ngit va kinh doanh gém cac ndi dung: ban chat, dbi twong, muc dich nghién ciru,
chtrc ndng, nhiém vu cua quan tri hoc. Cac ndi dung chinh c6: hoach dinh, dinh hudng va
chién lugc phat trién co s¢ dao tao ngoai ngit. Van hanh, to chirc va quan ly hiéu qua cac
ngudn lyc trong co s¢ ddo tao ngoai ngit ¢6 lién quan dén nhan sy, chuong trinh dio tao, co
s¢ vat chat va tai chinh.

3. MUC TIEU MON HQC

Muc tiéu Mo ta

Hiéu duoc cac khai niém co ban vé quan tri hoc va van dung hiéu qua céc

nguyén tac quan tri vao thuc té€ cong viéc.




Muc tiéu Mo ta
5 Phan tich dugc diém manh va diém yéu cta t6 chire tir d6 hoach dinh chién
lugc phat trién co so dao tao ngoai ngit.
3 Van dung céc kién thirc chuyén nganh da hoc dé phat trién chuyén mén
ctia ban thin va phat trién co sé ddo tao ngoai ngit.

4. CHUAN PAU RA CUA MON HQC

CDR- | CDR cua . Mirc do
Mo ta CDR-MH .. ’
MH CTDT giang day
cLol | PLOLO S;& du’ng cac khai niém quan tri hoc ¢6 lién quan dén |
to chtrc.
cLo2 | pLO12 SuA dung mcj) hir:h SWOT dé phan tich diém manh va 12U
di€ém yeéu cua to chuec.
CLO3 | PLO12 | Danh gia dugc cac loai mo hinh quan tri hi¢u qua. I&U
Phan tich ic yéu t6 anh hudng dén sy thanh
cLO4 | PLOL1 t an thc czuqcrcac yéu to anh hudng dén su than 1&U
cong cua to chirc.
PLO7 Tham gia tich cuc va chu dong trong cac hoat dong
CLO5 ' | thao luan, hoach dinh va chién luoc phat trién to U
PLO10 chirc

| — Gi6i thiéu (Introduction); T — Giang day (Teach); U - Ung dung (Utilize)

CLO (Course Learning Outcomes) - PLO (Program Learning Outcomes)

5. NOI DUNG, KE HOACH GIANG DAY

Thanh
Hoat dong (giang, | phin
Buoi No6i dung CDRMH trao doi, thio Panh
luén, thuyét trinh) gia
Budi 1: | Giéi thi¢u mén hoc. CLO1 - Giang day, thao A2
S6tiét: 5 | Quan tri trong thoi ky bat on: ludn véi céc vi du.

Cac khai niém co ban vé quan
tri hoc, tai sao trong t6 chuc xa
héi con nguoi can phai ¢6 quan
tri, vai tro va y nghia cua quan
tri.




Buoi

Noi dung

CDRMH

Hoat dong (gidng,
trao déi, thao
luén, thuyét trinh)

Thanh
phﬁn
Panh

gia

Bubi: 2
S4 tiét: 5

Hoach Pinh Va Thiét Lap
Muc Tiéu

- Tong quan vé viéc thiét 1ap
muc tiéu va hoach dinh.

- Thiét 12p muc ti€u trong
cac to chuec.

- Hoach dinh hoat dong diéu
hanh.

- Lo1 ich va nhitng gidi han
cua viéc hoach dinh.

- Hoach dinh trong moi
truong bat on.

- Cach tiép can sang tao
trong hoach dinh.

CLOZ,
CLO5

- Giang day, thao
luan voi cac vi du.

A2

Budi: 3
So tiét: 5

XAy dung va trién khai
chién lugc

- Quan tri chién lugc.

- Quy trinh quén tri chién
luoc.

- Thiét lap chiéc lugc-cap
cong ty.

- Thiét 1ap chiéc lwge-don vi.

- Thiét 1ap chiéc luoc cip
chirc nang.

- Trién khai chién luoc.

CLO1,
CLO5

- Giang day, thao
luan véi cac vi du.
- Thao luan, thuyét
trinh, phan bién
theo nhom.

A2

Bubi: 4
S6 tiét: 5

Ra quyét dinh

- Cac loai quyét dinh va van
de.

- Cac mo hinh ra quyét dinh.

- Cac bude ra quyét dinh.

CLO2Z,
CLO4

- Giang day, thao
luan véi cac vi du.

A2




Thanh
Hoat dong (giang, | phan
Budi Nbi dung CDRMH | trao doi, thio Pinh
luén, thuyét trinh) gia
- M6 hinh ra quyét dinh ca
nhan.
- Ra quyét dinh c6 tinh sang
tao.
Budi5: | To chire: Thiet ké to chire | CLO3, |- Gidng day, thao A2
sé tiée: 5 | thich nghi CLO4 | luan véi céc vi du.
- Tknet 1ap cau trtc theo - Théo ludn, thuyét
chiéu doc. \ A
o trinh, phan bi¢n
- ;Thle,t ke;cac ’bo phan trong theo nhém.
cau trac to chuec.
- T6 chirc phéi hop theo
chi€u ngang.
- Cac yéu té dinh hinh cau
trac.
Buoi 6: | Lanh dao CLO3, - Giang day, thao A2
S6 tiét: 5 | - Ban chét cua lanh dao. CLO5S luan voi cac vi du.
- Lanh dao trong thoi dai - Théo luan, thuyét
ngay nay. trinh, phan bién
- T quan tri d&én lanh dao. theo nhom.
- Nhiing ddc trung lanh dao.
- Quyén luc va sy anh
huodng.
Bubi: 7 | Pong vién CLO1, - Giang day, thao A2
S6 tiét: 5 | - Khai ni¢m. CLO4 luan véi cac vi du.

- Cach tiép can théa man
trong dong vién.

- Cach tiép can theo qué
trinh dong vién.

- Cach tiép can cung cb trong
dong vién.




Thanh
Hoat dong (giang, | phan
Buoi Noi dung CDRMH trao doi, thio Panh
luin, thuyet trinh) gia
- Thiét ké cong viéc dé dong
vien.
- Céac y tudng sang tao trong
dong vién.
Bubi: 8 | Lam viéc theo doi CLO1, - Giang day, thao A2
So tiét: 5 | - Gia tri ctia doi. CLO4, luan véi cac vi du.
- Nhitng van dé nan giai cia CLO5 - Théo luan, thuyét
doi. trinh, phan bién
- M6 hinh hiéu qua cuia doi. theo nhom.
- Cac dac trung cua doi.
- Quan tri xung dot trong doi.
Bui9: | Kiém soat: Chatlwgngva | CLO1, |- Giang day, thao A2
sé tiér: 5 | thwehien CLO5 | luan véi cac vi du.
- Y nghia cua kiém soat
- Kiém soat ngan sach.
- Kiém soat tai chinh.
- Quan tri chat luong toan
dién.
- Cac khuynh hudng.
6. PANH GIA MON HOC
Thanh phéan danh gia CPR-MH Ty 18 (%)
Al. Piém chuyén can. CLO5 10
A2. Piém qué trinh (tham gia hoat dong nhém, | CLO5 30
bai tap nhom, thuyét trinh, phan bién).
A3. Diém danh gia tiéu luan két thiic hoc phan. CLO1, CLO2, CLO3, 60
CLO4
Téng cong 100




7. QUY PINH CUA MON HQC

Hoc vién c6 trach nhiém tham dy 16p hoc, tham gia phat biéu, trao ddi va thao luan cac
van dé, tinh hudng quan tri dwgc dua ra trong gid hoc va nghién ctru cac tai liéu theo sy hudng
dan cua giang vién. Hoc vién chi dugc danh gia két thiic hoc phan khi dam bao it nhat 75% sb
gio 1én 16p theo quy dinh ciia hoc phan.

Khi diéu kién vé hoc liéu trén hé théng LMS duoc dap Gng, giang vién c6 thé to chirc
day truc tuyén mon hoc nay véi ti 1€ hoc online 1a 30%.
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